Altaldnos Szerzédési Feltételek
Az icdlonline.hu oldalon a tananyagok megvasarlasahoz regisztralni kell.

Kérjuk, Ggyeljen az adatok pontossagdra, mert a megadott informacio alapjan keril szdmlazasra, illetve
szallitasra a termék.

Barmely kérdés, vagy probléma tovabba a megrendeléskor megadott adatok mddositdsa esetén kérjlik,
forduljon tgyfélszolgalatunkhoz a info@icdlonline.hu (kordbban ecdlonline.hu) email cimen!

A jelen dltalanos szerz6dési feltételek Kuknyé Zoltan E.V. valamennyi, az icdlonline.hu honlapon elér-
het6 és megvasdrolhatd tananyagdra, rendelésére érvényesek.

|. Bevezetés

Tisztelt Vasarlonk!

A jelen Altalanos Szerz6dési Feltételek (a tovabbiakban: ASZF) Kuknyd Zoltan E.V. (székhely: 4551 Nyir-
egyhdza, Flizes utca 21.; a tovdbbiakban: Eladd) és az elektronikus kereskedelmi szolgaltatdst igénybe
vevé Ugyfél (a tovabbiakban: Vevd) jogait és kdtelezettségeit tartalmazza (a tovabbiakban Eladd és
Vevéd egyiittesen: Szerz6d6 Felek). Amennyiben On vasarléja, aktiv felhasznaldja kivan lenni az icdlon-
line.hu oldalnak, tisztelettel kérjiik, hogy figyelmesen olvassa el az aldbbi Altalanos Szerz3dési Feltét-
eleinket, és kizardlag abban az esetben vegye igénybe szolgaltatdsainkat, amennyiben annak minden
pontjaval egyetért, és magdra nézve kotelez6 érvénylinek fogadja el. Ez azért kiiléndsen fontos, mert
azicdlonline.hu oldal nyujtotta szolgaltatasok igénybe vételével On kijelenti, hogy elolvasta és elfogadta
a jelen Altaldnos Szerz6dési Feltételeket és az ebben foglalt adatkezelési elveket, és ezek minden pont-
javal egyetért.

Ha oldalunk mikddésével, megrendelési, fizetési, vagy szallitasi folyamataval kapcsolatosan barminemd
kérdése vagy észrevétele meriil fel, vagy hibdsan adott meg rendelést vagy egyéb adatot, a megadott
elérhetéségeinken munkatarsaink készséggel allnak rendelkezésére.

Il. Az ASZF célja

Jelen Altaldnos Szerz6dési Feltételeket Kuknyé Zoltan E.V. azon megfontolasbél adta ki, hogy részlete-
sen, és a Szerz8dd Felek szdmara megnyugtatd mdédon szabalyozza az icdlonline.hu szolgaltatasaival és
azok igénybevételével kapcsolatos feltételeket, a Szerz6d6 Felek jogait, kotelezettségeit, és minden
egyéb, az oldal mikodésével kapcsolatos lIényeges korilményt.

I1l. Altalanos tudnivalék

Cégnév: Kuknyd Zoltan E.V.

Székhelye: HU - 4551 Nyiregyhdza, Flizes utca 21.
Nyilvantartdsi szama: 59399010

Email, web: info@icdlonline.hu, icdlonline.hu

Oldalunk informatikai tananyagok, tesztek, vizsgak értékesitésével foglalkozik.



IV. Az ASZF hatalya

Jelen ASZF a keltezés napjatdl szamitott hatarozatlan id6tartamig marad hatalyban.

Jelen ASZF hatdlya kiterjed minden olyan, Magyarorszag teriiletén nyujtott elektronikus kereske-
delmi szolgaltatdsra, amelyre Kuknyd Zoltan E.V. dltal Gzemeltetett icdlonline.hu (kordbban ecdlon-
line.hu) webcimen taldlhatd internetes oldalon keresztil keril sor.

Eladéi szolgdltatast minden jogképes természetes és jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkez6 gazdalkodd szervezet jogosult igénybe venni, amennyiben magara nézve kotelez6nek
ismeri el a jelen Altalanos Szerz&dési Feltételekben foglaltakat: az ASZF Vevé altal torténd elfoga-
ddsa az icdlonline.hu nyujtotta szolgaltatds igénybevételének el6feltétele.

Eladé fenntartja a jogot, hogy az Altalanos Szerz6dési Feltételeket részben vagy egészben barmikor,
egyoldalian mddosithatja. A mdédositas a megkotott szerz6dések tartalmara nem hat ki (mindig az
tgyletkotéskor hatdlyos ASZF az irdnyadd az adott vasarlasra). A médositott ASZF a kozzététellel
egyidejlleg Iép hatalyba, és mindaddig hatdlyban marad, amig az icdlonline.hu szolgaltatasait Eladd
biztositja. Kozzétételnek az minGsiil, ha a mddositas szovege a weboldalon online elérhetévé valik.

V. A tananyagok megrendelése

10.

A tananyagok megtekinthet6k a ,,Tananyagok ” menlipontban.

Ha a tananyag részletes bemutatdsa utan hozza kivan férni a lezart leckékhez, akkor a "vasarlas
most" gombot kell megnyomnia

A "Pénztarnal" a vasarlashoz be kell jelentkezie, vagy regisztralnia kell.

Paypal fizetés utan a lezért leckékhez azonnal hozzafér, atutalas esetén meg kell varni annak jéva-
hagydasat, ami max 24 éra.

Amennyiben a Szamlazasi adatok eltérnek a Vevé adataitdl, a megrendelés el6tt lehet6ség van eze-
ket is megadni.

A ,Tovabb a fizetéshez” gombra kattintva befejezhet6 a megrendelés, a rendszer fogadja az adato-
kat, és a megadott email cimre automatikus visszaigazoldst kiild, mely tartalmazza a rendelés 6sszes
adatat. Amennyiben e visszaigazolds az ajanlat elkiildésétél szamitott 48 dran belll Vevs részére
nem érkezik meg, akkor mindkét Szerz6d6 Fél ajanlati kotottsége minden tovabbi feltétel és jogcse-
lekmény bekovetkezése nélkiil automatikusan megsz(inik.

A fenti, egymasra épul6 technikai Iépéseket a rendszer automatikusan kindlja fel a Vev6nek. A folyama-
tot Vev6 a megrendelés elkiildéséig barmikor megszakithatja.

A megrendelést, illetéleg ennek visszaigazoldsat kovetéen Eladd részletek tisztdzdsa miatt telefonon
vagy e-mailen keresztil kapcsolatba Iép Vevével.

11.

12.
13.

Vevd a visszaigazolasban feltlintetett adatokra hivatkozva érdekl6dhet megrendelésével kapcsolat-
ban Eladé elérhetGségeinek barmelyikén. Itt jelezheti az esetlegesen hibdsan leadott megrendelé-
seit is.

A szerz6dés magatartasi kodexre vald utalast nem tartalmaz.

A megrendelések feldolgozdsa munkanapokon 08 6ratdl 16 éraig torténik.



14.

15.
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23.

A megrendelés feldolgozasara megjelolt id6pontokon kiviil is van lehet6ség a megrendelés leada-
sara. Ha ez munkaidd lejarta utan toérténik, az azt kévet6 napon keriil feldolgozasra.

A megrendelést Eladd kizadrdlag abban az esetben fogadja el, amennyiben Vevé a regisztracional
szlikséges valamennyi mez6t maradéktalanul kitolti. A hibas adatokbdl eredé téves teljesitésbdl
eredd karokért Eladot felel§sség nem terheli.

A termék megrendelésének id6pontja az az id6pont, amikor megrendelését az oldalon keresztiil
Vevd az Eladdhoz eljuttatja.

A szerzGdés létrejottének id6pontja az az id6pont, amikor a fizetés teljesitése utan a) Eladd részérdl
megtorténik.

A teljesités id6pontja az tananyaghoz valé hozzaférés.(meger@sités) idépontja.

Vevd a megrendelés feladasaval kijelenti, hogy a jelen Altaldnos Szerz3dési Feltételeket elfogadja
és magara nézve kotelez6nek ismeri el.

Az icdlonline.hu oldalon kotott elektronikus szerz6dés a kattintassal, mint rautalé magatartassal jon
|étre. Az elektronikus Uton létrejott szerz6dést rogzité maradando elektronikus eszkoz (szoftver)
nyelve a magyar, ily médon pedig a szerz6dés megkotésének, és a szerz6dés, és a kapcsolattartas
soran hasznalt nyelv is a magyar.

Tananyagok vételdra Magyar Forintban (HUF) értenddk, brutté arak, azaz az Altalanos Forgalmi Adét
(AFA) tartalmazzak. A rendszerhibabdl eredd téves arkodzlésért Eladé felel@sséget nem vdllal, ilyen
probléma felmertlése esetén azonban a javitast haladéktalanul kételes megkezdeni.

Eladd fenntartja a weboldalon kozzétett drak mddositasanak jogat azzal, hogy a véltozas a webol-
dalon valé megjelenéssel egyidejlileg 1ép hatdlyba. A mddositds a mar megrendelt termékek vétel-
arat nem befolyasolja, kivéve, ha adatbeviteli hiba miatt a weboldalon megadott vételdr az eladasi
arlistaban foglaltaktdl eltér. Amennyiben a Szolgéltaté minden gondossaga ellenére hibas ar keriil a
Weboldal feliiletére, kiilonds tekintettel a nyilvanvaldan téves, pl. a termék kozismert, altaldnosan
elfogadott vagy becsilt aratdl jelentGsen eltérd, esetleg rendszerhiba miatt megjelend "0" Ft-os
vagy "1" Ft-os arra, akkor a Szolgaltatd nem koteles a terméket hibds aron szallitani, hanem felajanl-
hatja a helyes aron térténd szallitast, amelynek ismeretében az Ugyfél eldllhat vasarlasi szandékatol.
A megrendelés elektronikus Uton megkotott szerz6désnek minésil, amelyre a polgari térvény-
konyvrél sz6ld 2013. évi V. torvény, az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az infor-
macids tarsadalommal 6sszefliggs szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz616 2001. évi CVIII. torvényben
foglaltak irdnyaddak. A szerz6dés a fogyasztd és a vallalkozas kozotti szerz6dések részletes szaba-
lyairdl sz6lé 45/2014 (11.26.) Korm. rendelet hatélya ala tartozik, és szem el6tt tartja a fogyasztok
jogairdl sz4l6 Eurdpai Parlament és a Tanacs 2011/83/EU irdnyelvének rendelkezéseit.

A fogyasztovédelemrdl szold 1997. évi CLV. torvény, valamint a kis- és kozépvallalkozasokrdl, fejlédésiik
tdmogatasardl szolé 2004. évi XXXIV. térvény moédositdsardl szélé 2015. évi CXXXVII. térvény szerint
adasvételi szerz6désnek mindsiil a Polgari Torvénykonyv szerinti adasvételi szerz6dés, valamint minden
olyan szerz6dés is, amelynek aruk és szolgaltatasok egyarant targyat képezik. Az adasvételi szerz6déstdl
eltéré barmely olyan szerz6dés, amelynek értelmében a vallalkozas a fogyaszto részére szolgaltatast
nyujt vagy szolgdltatas nyujtasat vallalja, a fogyasztd pedig megfizeti vagy viéllalja, hogy megfizeti a szol-
galtatas dijat szolgaltatasi szerz6désnek nevezziik.

24.

A Simple rendszeren keresztiili teljesités esetén a fizetés napjanak az az id6pont tekintendd, amikor
a rendelés visszaigazoldsa (megerdsités) Elado részérél megtorténik.



VIIl. Az interneten keresztiil torténd vasarlastol valoé elallas

1. A fogyasztd és a vallalkozas kozotti szerzédések részletes szabalyairdl szo6ld, 45/2014. (lI. 26.) kor-
manyrendelet rendelkezései alapjan a Vevd, az aru atvételét kovetd 14 napon belil, indoklds nélkl
eldllhat a vasarlastol.

2. 2.AVevé eldllasi jogat

a) ajelen ASZF 2. szamu mellékletét képezd nyilatkozat-minta felhasznalasaval; vagy

b) azerre vonatkozé egyértelm nyilatkozat Gtjan gyakorolhatja.

3. Az arak honlapunkon térténé megjelenésiikt6l kezdve érvényesek kivéve, ha azok minden gondos-
sag ellenére hibasan keriltek feltlintetésre, - kiilondsen a nyilvanvald elirasok, az dltalanos forgalmi
értéktdl jelentésen eltérd vagy rendszerhiba folytdn megjelené arak -, illetGleg egyéb kedvez6tlen
események hatdsa miatt fenntarthatatlan arvaltozasok esetén, akkor az Eladé nem koételes a meg-
rendelt terméket hibas dron szallitani, hanem a megrendel6 tdjékoztatdsa mellett felajanlja a helyes
aron torténd kiszallitdst vagy ha ez a megrendel6nek nem felel meg, akkor elallhat a szerz6déstdl.
Az ajanlattételtdl, a szerz6déstdl a teljesitésig barmelyik fél kotelezettségek nélkil elallhat.

XI. A szerz6dés megsziintetése

Vevd a termék atvételéig kérheti az Eladd és a Vevs kdzott a megrendelés folyaman |étrejott szerzédés
megsziintetését.

X. FelelGsség

1. 1. Az icdlonline.hu oldalon vald vasarlas feltételezi Vevé részérdl az Internet technikai és mdszaki
korlatainak ismeretét és az ezzel egyiitt jard hibalehet&ségek tudomasul vételét. Az e-mailben tor-
ténd visszaigazolds kézbesitésének hianyat okozhatja hibdsan megadott e-mail cim, vagy a postafi-
Okhoz tartozé tarhely esetleges telitettsége.

A szolgaltatds igénybevételéhez Ugynevezett ,cookie”-k engedélyezése szilkséges. Amennyiben Vevd
nem kivanja engedélyezni a ,,cookie”-k hasznalatat, letilthatja a bongész6je beallitasaiban. ,,Cookie”-k
tiltdsa esetén azonban a szolgdltatds bizonyos elemei csak részben, vagy egyaltalan nem hasznalhatdak.
/A cookie egy olyan fajl, amelyet a szerver kiild a felhasznalé bongészbjének, és amelyet a felhasznald
szamitogépe tarol. A cookie-ban személyes adat nem keril tarolasra./

Cookie szabalyzatunkat a weblapon megtalalja.

2. Eladé nem felel semminemdi olyan karért, amely az icdlonline.hu (korabban ecdlonline.hu) -hoz valé
csatlakozas miatt kovetkezett be. Vevé felelGsségi korébe esik annak felmérése, hogy mely médon
védheti meg szamitdgépén tarolt adatait az esetleges behatoldkkal, adathaldaszokkal szemben.

3. Eladd a vis major kdvetkeztében bekovetkezett karokért felelGsséggel nem tartozik. Vis majornak
kell tekinteni kiilénosen az internetes haldzatban bekovetkezett olyan hibakat, amelyek megakada-
lyozzak az icdlonline.hu akadalytalan miikodését és a weboldalon torténé vasarlast, tovabba, ha a
m(ikodési hibaval 6sszefliggésben az Interneten kiildott és fogadott adat elveszik.



4. Az Eladd fenntartja magdnak a jogot, hogy a termékekben — a szerzéi fejlesztések soran - tartalmi
valtoztatdst eszkozo6ljon, olyan mértékben, amely nem csékkenti annak sem mennyiségét, sem ér-
tékét. ( Mondatanyag/szokészlet valtoztatasai, nyelvtani magyarazatok bévitése, stb.)

Xlll. Adatvédelem

Adatvédelmi el8irdsainkat a weblapopon megtaldlja.

XIV. Informacid, reklamacid, panaszkezelés

1. Vevé az oldal mikodésével, a megrendelésekkel kapcsolatos kérdéseivel és esetleges panaszaival az
aldbbi elérhetdségeken keresheti meg Kuknyd Zoltan E.V.t:

Postacim: 4551 Nyiregyhaza, Flizes utca 21.
Telefonszam: +36 20 3371927
Email: info@icdlonline.hu

2. Amennyiben Vevé6 a panasz kezelésével nem ért egyet vagy Kuknyd Zoltan E.V. részérdl azonnali
kivizsgalasa nem lehetséges, Kuknyd Zoltdn E.V. haladéktalanul jegyz6kdnyvet vesz fel a panaszrol
és az azzal kapcsolatos allaspontjarél. A jegyz6kdnyv masolati példanyat Kuknyd Zoltan E.V. legké-
s6bb a jétdllasra, valamint a kellékszavatossagi jogok gyakorlasdra vonatkozo szabdlyok szerinti ér-
demi valaszahoz mellékelve kiildi meg Veva részére.

3. Vevd dltal széban tett vagy Vevé allaspontja szerint Kuknyé Zoltan E.V. altal nem kielégitGen kezelt
panaszokra, valamint az irdsban tett panaszokra egyarant azok beérkezését kovet6é 30 (harminc)
napon belil érdemben valaszol.

4. Szerz6d6 Felek természetesen minden elkdvetnek annak érdekében, hogy az esetleges vitds kérdé-
seket békésen, targyalasok utjan rendezzék. Amennyiben ez nem lehetséges, az esetleges jogvitak
rendezésére a Szerz6d6 Felek — pertargyértéktdl fliggben —a Veszprémi Jarasbirdsag, illetve a Veszp-
rémi Torvényszék kizarolagos illetékességét kotik ki.

5. Ha Vevé Behring Baldzzsal kdzvetlenil sikerteleniil kisérelte meg a termék min&ségével, biztonsa-
gossagaval, a termékfelel6sségi szabalyok alkalmazasaval, a szolgaltatas minGségével, tovabba a fe-
lek kozotti szerz6dés megkotésével és teljesitésével kapcsolatos vitds ligy rendezését, a vita békés
rendezése érdekében békéltet6 testiilethez fordulhat. Hatdron atnyuld jogvita esetén Vevs a
www.bekeltet.hu linkre kattintva elektronikusan jelentheti be panaszat a Budapesti Békéltet6 Tes-
tilet szdmara.

Ha Vevének kérdése van az eljarassal kapcsolatban, szintén a Budapesti Békélteto Testiilethez
fordulhat, mint online vitarendezési kapcsolattartd pont:

Levelezési cim: 1253 Budapest, Pf.: 10

Email cim: bekelteto.testulet@bkik.hu

Fax: +36 1 488 21 86 Telefon: +36 1 488 21 31

Kuknyd Zoltan E.V. székhelye szerint illetékes békélteto testiilet adatai:
Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei Békéltets Testlilet

Cim: 4400 Nyiregyhaza, Széchenyi u. 2



Telefonszam: (06 42) 420 180 Email: bekelteto@szabkam.hu

Kuknyé Zoltan E.V. székhelye szerint illetékes fogyasztévédelmi felligyel6ség adatai:

Cim: 4400 Nyiregyhaza, Hatzel tér 10.

Telefonszam: 06-42/500-694 Email: fogyasztovedelem@szabolcs.gov.hu

Kuknyd Zoltan E.V. egyéni vallalkozo székhelye szerint illetékes jegyz6 adatai: Nyiregyhaza
MJV

JegyzGje

Név: Dr. Szeman Sandor

Telefonszam: 42/524-530

Email: nyhjegyz@nyiregyhaza.hu

6. Amennyiben Kuknyd Zoltan E.V. a panaszkezelés sordn megsértette a fogyasztd szamara biztositott
jogszabalyokat (igy tobbek k6z6tt nem adott idGben, vagy érdemben valaszt az irdsban vagy szdban
kozolt panaszra, megtévesztette a fogyasztot, esetleg mas, a fogyasztévédelemmel 6sszefliggé jog-
szabalysértést kovetett el), a fogyasztd a Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatdsag (NFH) teriiletileg illet-
ékes szervéhez fordulhat. Az NFH terileti szervei a megyei Kormdanyhivatlok Fogyasztévédelmi Fe-
ligyel6ségei, melyek minden megyeszékhelyen megtalalhatéak: www.nfh.hu/teruleti

7. Ajelen Altaldnos Szerz6dési Feltételekben nem szabélyozott kérdésekre a Ptk., valamint a tavollévék
kozott kotott szerz6désekrél szolé 45/2014. (1. 26.) Kormanyrendelet szabalyai és az elektronikus
kereskedelmi szolgdltatasok, valamint az informacids tarsadalommal Osszefliggé szolgaltatdsok
egyes kérdéseirdl sz616 2001. évi CVIII. torvény rendelkezései az irdnyaddak.

XV. Fontos fogalmak

Adasvételi szerz6dés: a Polgari Torvénykdnyv szerinti adasvételi szerz8dés, valamint minden olyan szer-
z6dés is, amelynek aruk és szolgaltatasok egyarant targyat képezik.

Szolgaltatasi szerz6dés: az adasvételi szerz6déstdl eltéré barmely olyan szerzédés, amelynek értelmé-
ben a véllalkozas a fogyasztd részére szolgaltatast nyljt vagy szolgaltatas nydjtdsat vallalja, a fogyaszté
pedig megfizeti vagy vallalja, hogy megfizeti a szolgaltatas dijat.

Békéltetd testiilet: tartds alapon létrejott, a fogyasztdi jogvitdk alternativ vitarendezési eljaras kereté-
ben torténd rendezésével foglalkozo szervezet, amelyet az e torvényben meghatarozott szerv (személy)
nyilvantartasba vett.

Online adasvételi vagy online szolgaltatasi szerz6dés: olyan adasvételi vagy szolgdltatasi szerzédés,
amelynek értelmében a vallalkozas vagy annak kozvetitGje egy honlapon vagy egyéb elektronikus esz-
kozon keresztiil kindl megvételre valamilyen arut vagy kinal igénybevételre valamilyen szolgaltatast és
a fogyasztd az adott honlapon vegy egyéb elektronikus eszkdzoén keresztil rendeli meg az arut vagy
szolgdltatast.

Fogyasztdi jogvita: a fogyasztd és a vallalkozas kdzotti adasvételi vagy szolgdltatdsi szerz6dés megkoté-
sével és teljesitésével kapcsolatos vitas lgy, valamint a fogyaszto és a véllalkozas kozott kilon megko-
tésre keriil6 addsvételi vagy szolgaltatdsi szerz6dés hianyaban a termék mindségével, biztonsdgossaga-
val, a termékfelelGsségi szabalyok alkalmazasaval, a szolgaltatds mindségével 6sszefliggd vitas tgy.



Belfoldi fogyasztéi jogvita: adasvételi vagy szolgaltatasi szerz6dés kapcsan felmerilé olyan jogvita,
amely esetében a fogyasztd a termék vagy a szolgdltatds megrendelésének id6pontjaban Magyarorsza-
gon rendelkezik lakdhellyel vagy tartdzkodasi hellyel, és a vdllalkozas rendelkezik Magyarorszagon szék-
hellyel, telephellyel, fiokteleppel.

Hataron atnyulo fogyasztéi jogvita: adasvételi vagy szolgaltatasi szerz6dés kapcsan felmerilé olyan
jogvita, amely esetében az érintett fogyasztd lakdhelye vagy tartézkoddasi helye Magyarorszagon talal-
hatd, és a vallalkozdas székhelye, telephelye, letelepedési helye ettél eltér6 eurdpai unids tagallamban
van, vagy az érintett fogyaszté lakéhelye vagy tartézkoddsi helye mas eurdpai unids tagallamban talal-
hatd, és a vallalkozdas székhelye Magyarorszagon van.

JOGI NYILATKOZAT

Felhivjuk szives figyelmét arra, hogy a honlapunkon megjelen6 adatok, dokumentumok, informaciok,
képek, abrak, irasok, és grafikak, illetve a honlap On képerny&jén megjelend kialakitasa a szerz8i jogrdl
52616 1999. évi LXXVI. torvény, illetve a Polgari Torvénykonyvrdl szolé 2013. évi V. torvény rendelkezései
értelmében védelem alatt allnak.

Az megrendelés leaddsaval a Vevé elfogadija az altalanos szerzédési feltételeket.

Ko6szonjuk, hogy megtisztelt minket bizalmaval!

Nyiregyhdza, 2024. 07. 01



