Altalanos Szerz6dési Feltételek

A ecdlonline.hu oldalon a tananyagok megvasarlasahoz regisztralni kell.

Kérjuk, Ggyeljen az adatok pontossdgara, mert a megadott informacié alapjan keriil szamlazasra, illetve
szallitasra a termék.

Barmely kérdés, vagy probléma tovabba a megrendeléskor megadott adatok mddositdsa esetén kérjiik,
forduljon tgyfélszolgalatunkhoz a info@ecdlonline.hu email cimen!

A jelen altaldnos szerz6dési feltételek A PC-School Kft. valamennyi, a ecdlonline.hu honlapon elérheté
és megvasarolhato tananyagdra, rendelésére érvényesek.

l. Bevezetés

Tisztelt Vasarlonk!

A jelen Altaldnos Szerz6dési Feltételek (a tovabbiakban: ASZF) a A PC-School Kft. (székhely: 4400
Nyiregyhaza, Nyirfa u 17.; a tovabbiakban: Eladd) és az elektronikus kereskedelmi szolgaltatast igénybe
vevé Ugyfél (a tovabbiakban: Vevd) jogait és kotelezettségeit tartalmazza (a tovabbiakban Eladé és
Vevd egyiittesen: Szerz6dé Felek). Amennyiben On vasérldja, aktiv felhasznéléja kivan lenni a
ecdlonline.hu oldalnak, tisztelettel kérjiik, hogy figyelmesen olvassa el az aldbbi Altalanos Szerzédési
Feltételeinket, és kizardélag abban az esetben vegye igénybe szolgaltatdsainkat, amennyiben annak
minden pontjaval egyetért, és magara nézve kotelezd érvénylinek fogadja el. Ez azért kiilondsen fontos,
mert a ecdlonline.hu oldal nyujtotta szolgéltatasok igénybe vételével On kijelenti, hogy elolvasta és
elfogadta a jelen Altaldnos Szerz6dési Feltételeket és az ebben foglalt adatkezelési elveket, és ezek
minden pontjaval egyetért.

Ha oldalunk mikodésével, megrendelési, fizetési, vagy szdllitasi folyamatdval kapcsolatosan
barminem( kérdése vagy észrevétele meriil fel, vagy hibasan adott meg rendelést vagy egyéb adatot,
a megadott elérhetdségeinken munkatarsaink készséggel alinak rendelkezésére.

Il. Az ASZF célja

Jelen Altalanos Szerz3dési Feltételeket A PC-School Kft. azon megfontolasbdl adta ki, hogy részletesen,
és a Szerz6d6 Felek szdmara megnyugtaté modon szabdlyozza a ecdlonline.hu szolgdltatasaival és azok
igénybevételével kapcsolatos feltételeket, a Szerz6d6 Felek jogait, kbtelezettségeit, és minden egyéb,
az oldal miikédésével kapcsolatos Iényeges korilményt.

IlI. Altaldnos tudnival 6k

Cégnév: A PC-School Kft.

Székhelye, nyelve: HU - 4400 Nyiregyhdza, Nyirfa u 17.
Addszam: 11493927-2-15

Email, web: info@ecdlonline.hu, ecdlonline.hu

Oldalunk informatikai tananyagok, tesztek, vizsgak értékesitésével foglalkozik.



IV. Az ASZF hatalya

Jelen ASZF a keltezés napjatdl szamitott hatarozatlan id6tartamig marad hatalyban.

Jelen ASZF hatalya kiterjed minden olyan, Magyarorszag teriiletén nyujtott elektronikus
kereskedelmi szolgdltatasra, amelyre a A PC-School Kft. altal izemeltetett ecdlonline.hu webcimen
taldlhato internetes oldalon keresztiil kerl sor.

Eladdi szolgdltatast minden jogképes természetes és jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkez6 gazddlkodd szervezet jogosult igénybe venni, amennyiben magara nézve kotelez6nek
ismeri el a jelen Altaldnos Szerz6dési Feltételekben foglaltakat: az ASZF Vevé &ltal torténd
elfogadasa a ecdlonline.hu nyujtotta szolgdltatas igénybevételének elGfeltétele.

Eladé fenntartja a jogot, hogy az Altaldnos Szerz6dési Feltételeket részben vagy egészben barmikor,
egyoldalian médosithatja. A médositas a megkotott szerz6dések tartalmara nem hat ki (mindig az
tgyletkotéskor hatalyos ASZF az irdnyadd az adott vésarlasra). A médositott ASZF a kozzététellel
egyidejlileg Iép hatdlyba, és mindaddig hatdlyban marad, amig a ecdlonline.hu szolgaltatasait Eladd
biztositja. Kozzétételnek az mindsiil, ha a mddositas szovege a weboldalon online elérhetévé valik.

V. A tananyagok megrendelése

10.

A tananyagok megtekinthet6k a ,Tananyagok ” meniipontban.

Ha a tananyag részletes bemutatdsa utan hozza kivan férni a lezart leckékhez, akkor a "vasarlas
most" gombot kell megnyomnia

A "Pénztdrnal" a vasarlashoz be kell jelentkezie, vagy regisztralnia kell.

Paypal fizetés utan a lezért leckékhez azonnal hozzafér, atutalds esetén meg kell varni annak
jovahagydasat, ami max 24 éra.

Amennyiben a Szamlazasi adatok eltérnek a Vev6 adataitdl, a megrendelés elétt lehetéség van
ezeket is megadni.

A ,Tovabb a fizetéshez” gombra kattintva befejezhet6 a megrendelés, a rendszer fogadja az
adatokat, és a megadott email cimre automatikus visszaigazolast kiild, mely tartalmazza a rendelés
Osszes adatat. Amennyiben e visszaigazolas az ajanlat elkiildését6l szamitott 48 dran belil Vevd
részére nem érkezik meg, akkor mindkét Szerz6d6 Fél ajanlati kotottsége minden tovabbi feltétel
és jogcselekmény bekovetkezése nélkil automatikusan megszUnik.

A fenti, egymdsra épiilé technikai |épéseket a rendszer automatikusan kindlja fel a Vevének. A
folyamatot Vevd a megrendelés elkiildéséig barmikor megszakithatja.

A megrendelést, illet6leg ennek visszaigazolasat kovetden Eladd részletek tisztazasa miatt telefonon
vagy e-mailen keresztil kapcsolatba [ép Vevével.

11.

12.
13.
14.

Vevé a visszaigazolasban feltlintetett adatokra hivatkozva érdekl6dhet megrendelésével
kapcsolatban Eladé elérhetGségeinek barmelyikén. Itt jelezheti az esetlegesen hibdsan leadott
megrendeléseit is.

A szerz6dés magatartasi kddexre vald utalast nem tartalmaz.

A megrendelések feldolgozasa munkanapokon 08 6ratdl 16 éraig torténik.

A megrendelés feldolgozasara megjeldlt idépontokon kivil is van lehet6ség a megrendelés
leadasara. Ha ez munkaidd lejarta utan torténik, az azt kovetd napon kertil feldolgozasra.



15.

16.

17.

18.
19.

20.

21.

22.

23.

A megrendelést Eladé kizardlag abban az esetben fogadja el, amennyiben Vevé a regisztracional
szlkséges valamennyi mez&t maradéktalanul kitolti. A hibas adatokbdl eredd téves teljesitésbdl
eredd karokért Eladot felelGsség nem terheli.

A termék megrendelésének id6pontja az az id6pont, amikor megrendelését az oldalon keresztil
Vevé az Eladéhoz eljuttatja.

A szerzGdés létrejottének idGpontja az az idGpont, amikor a fizetés teljesitése utan a) Eladd részérdl
megtorténik.

A teljesités id6pontja az tananyaghoz valé hozzaférés.(megerGsités) id6pontja.

Vevé a megrendelés feladasaval kijelenti, hogy a jelen Altaldnos Szerz6dési Feltételeket elfogadja
és magara nézve kotelez6nek ismeri el.

A ecdlonline.hu oldalon kotott elektronikus szerz6dés a kattintassal, mint rdutalé magatartdssal jon
|étre. Az elektronikus Uton létrejott szerz6dést rogzité maradandd elektronikus eszkdz (szoftver)
nyelve a magyar, ily médon pedig a szerz6dés megkotésének, és a szerz6dés, és a kapcsolattartds
soran hasznalt nyelv is a magyar.

Tananyagok vételdra Magyar Forintban (HUF) értenddk, brutté arak, azaz az Altalanos Forgalmi
Adét (AFA) tartalmazzak. A rendszerhibabdl eredé téves arkozlésért Eladé felelGsséget nem vallal,
ilyen probléma felmeriilése esetén azonban a javitdst haladéktalanul koteles megkezdeni.

Eladé fenntartja a weboldalon kozzétett arak moddositasanak jogat azzal, hogy a vdltozas a
weboldalon valé megjelenéssel egyidejlileg 1ép hatalyba. A mddositas a mar megrendelt termékek
vételdrat nem befolyasolja, kivéve, ha adatbeviteli hiba miatt a weboldalon megadott vételar az
eladasi arlistaban foglaltaktdl eltér. Amennyiben a Szolgaltatéd minden gondossaga ellenére hibas ar
kertl a Weboldal fellletére, kilonds tekintettel a nyilvanvaldan téves, pl. a termék kozismert,
altalanosan elfogadott vagy becsiilt aratél jelentésen eltérd, esetleg rendszerhiba miatt megjelené
"0" Ft-os vagy "1" Ft-os darra, akkor a Szolgaltatd nem koteles a terméket hibds dron szallitani, hanem
felajanlhatja a helyes dron térténd szallitast, amelynek ismeretében az Ugyfél eldllhat vasarlasi
szandékatol.

A megrendelés elektronikus Uton megkotott szerz6désnek minGsil, amelyre a polgari
torvénykonyvrdl szold 2013. évi V. torvény, az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint
az informacids tarsadalommal Osszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirél szélé 2001. évi CVIII.
torvényben foglaltak iranyaddak. A szerz6dés a fogyasztd és a vallalkozas kozotti szerz6dések
részletes szabalyairdl sz616 45/2014 (11.26.) Korm. rendelet hatalya ala tartozik, és szem el6tt tartja
a fogyasztdk jogairdl sz616 Eurdpai Parlament és a Tanacs 2011/83/EU iranyelvének rendelkezéseit.

A fogyasztévédelemrdl sz6l6 1997. évi CLV. torvény, valamint a kis- és kozépvallalkozasokrdl, fejlédésik
tdmogatasardl szo6lé 2004. évi XXXIV. torvény mddositdsardl szold 2015. évi CXXXVII. torvény szerint
adasvételi szerz6désnek mindsiil a Polgari Torvénykonyv szerinti adasvételi szerzédés, valamint minden

olyan szerz8dés is, amelynek aruk és szolgaltatasok egyarant targyat képezik. Az adasvételi szerz6déstél
eltéré barmely olyan szerz6dés, amelynek értelmében a vallalkozas a fogyasztd részére szolgaltatast
nyujt vagy szolgaltatds nyujtasat vallalja, a fogyasztéd pedig megfizeti vagy vallalja, hogy megfizeti a
szolgdltatas dijat szolgaltatasi szerz6désnek nevezziik.

24.

A Simple rendszeren keresztili teljesités esetén a fizetés napjanak az az id6pont tekintendd, amikor
a rendelés visszaigazolasa (megerGsités) Eladod részérél megtorténik.



VIIl. Az interneten keresztiil torténd vasarlastol valoé elallas

1. A fogyasztd és a vaéllalkozas kozotti szerz6dések részletes szabdlyairdl szold, 45/2014. (Il. 26.)
kormdnyrendelet rendelkezései alapjan a Vevd, az aru atvételét kbveté 14 napon belil, indoklds
nélkil elallhat a vasarlastol.

2. 2.AVev6 eldllasi jogat

a) ajelen ASZF 2. szamu mellékletét képezd nyilatkozat-minta felhasznalasaval; vagy
b) azerre vonatkozd egyértelmi nyilatkozat Gtjan gyakorolhatja.

3. Az arak honlapunkon torténé megjelenésiiktél kezdve érvényesek kivéve, ha azok minden
gondossag ellenére hibdsan keriltek feltiintetésre, - kiilondsen a nyilvanvalé elirdsok, az altalanos
forgalmi értéktdl jelentGsen eltéré vagy rendszerhiba folytdn megjelend arak -, illetSleg egyéb
kedvezGtlen események hatdsa miatt fenntarthatatlan arvéltozdsok esetén, akkor az Eladdé nem
koteles a megrendelt terméket hibas aron szdllitani, hanem a megrendel6 tdjékoztatdsa mellett
felajanlja a helyes aron térténd kiszallitast vagy ha ez a megrendel6nek nem felel meg, akkor elallhat
a szerzGdéstél. Az ajanlattételtdl, a szerz6déstél a teljesitésig barmelyik fél kotelezettségek nélkiil
eldllhat.

XI. A szerz6dés megsziintetése

Vevl a termék atvételéig kérheti az Elado és a Vevé kozott a megrendelés folyaman |étrejott szerz6dés
megsziintetését.

X. FelelGsség

1. 1. A ecdlonline.hu oldalon valé vasarlas feltételezi Vevé részérGl az Internet technikai és m(iszaki
korlatainak ismeretét és az ezzel egyitt jard hibalehet&ségek tudomasul vételét. Az e-mailben
torténd visszaigazolds kézbesitésének hidnyat okozhatja hibasan megadott e-mail cim, vagy a
postafidokhoz tartozo tarhely esetleges telitettsége.

A szolgdltatas igénybevételéhez Ggynevezett , cookie”-k engedélyezése sziikséges. Amennyiben Vevé
nem kivanja engedélyezni a ,,cookie”-k hasznalatat, letilthatja a bongészGje bedllitasaiban. , Cookie”-k
tiltdsa esetén azonban a szolgaltatas bizonyos elemei csak részben, vagy egydltalan nem hasznalhatoak.
/A cookie egy olyan fajl, amelyet a szerver kiild a felhasznalé bongészéjének, és amelyet a felhasznalé
szamitogépe tarol. A cookie-ban személyes adat nem kerl tarolasra./

Cookie szabalyzatunkat a weblapon megtalalja.

2. Eladé nem felel semminemd olyan karért, amely a ecdlonline.hu -hoz valé csatlakozads miatt
kovetkezett be. Vevd felelGsségi korébe esik annak felmérése, hogy mely médon védheti meg
szamitégépén tarolt adatait az esetleges behatoldkkal, adathaldszokkal szemben.

3. Eladd a vis major kovetkeztében bekovetkezett karokért felelGsséggel nem tartozik. Vis majornak
kell tekinteni kilonésen az internetes hadlézatban bekovetkezett olyan hibdkat, amelyek
megakaddlyozzak a ecdlonline.hu akaddlytalan m(ikodését és a weboldalon torténd vasarlast,
tovabba, ha a mUkodési hibaval 6sszefliggésben az Interneten kiildott és fogadott adat elveszik.



4. Az Eladé fenntartja maganak a jogot, hogy a termékekben — a szerzéi fejlesztések soran - tartalmi
valtoztatdst eszkozoljon, olyan mértékben, amely nem csokkenti annak sem mennyiségét, sem
értékét. ( Mondatanyag/szokészlet valtoztatasai, nyelvtani magyarazatok bdvitése, stb.)

Xlll. Adatvédelem

Adatvédelmi el8irdsainkat a weblapopon megtaldlja.

XIV. Informacid, reklamacid, panaszkezelés

1. Vev6 az oldal m(ikodésével, a megrendelésekkel kapcsolatos kérdéseivel és esetleges panaszaival
az alabbi elérhet6ségeken keresheti meg A PC-School Kft.t:

Postacim: 4400 Nyiregyhaza, Nyirfa u 17.
Telefonszam: +36 20 3371927
Email: info@ecdlonline.hu

2. Amennyiben Vev6 a panasz kezelésével nem ért egyet vagy A PC-School Kft. részér6l azonnali
kivizsgalasa nem lehetséges, A PC-School Kft. haladéktalanul jegyz6konyvet vesz fel a panaszrdl és
az azzal kapcsolatos allaspontjardl. A jegyz6konyv masolati példanyat A PC-School Kft. legkésSbb a
jotallasra, valamint a kellékszavatossagi jogok gyakorlasara vonatkozd szabalyok szerinti érdemi
valaszdhoz mellékelve kiildi meg Veva részére.

3. Vevd altal széban tett vagy Vevé allaspontja szerint A PC-School Kft. altal nem kielégitGen kezelt
panaszokra, valamint az irdsban tett panaszokra egyarant azok beérkezését kévet6 30 (harminc)
napon belil érdemben valaszol.

4. Szerz6d6 Felek természetesen minden elkdvetnek annak érdekében, hogy az esetleges vitas
kérdéseket békésen, targyaldsok utjan rendezzék. Amennyiben ez nem lehetséges, az esetleges
jogvitak rendezésére a Szerz6d6 Felek — pertargyértéktdl fliggben —a Veszprémi Jarasbirdsag, illetve
a Veszprémi Torvényszék kizardlagos illetékességét kotik ki.

5. Ha Vevd Behring Baldzzsal kozvetleniil sikertelenll kisérelte meg a termék minGségével,
biztonsagossagdval, a termékfelelésségi szabdlyok alkalmazdsdval, a szolgaltatds mindségével,
tovabba a felek kozotti szerz6dés megkotésével és teljesitésével kapcsolatos vitds ligy rendezését,
a vita békés rendezése érdekében békéltetd testiilethez fordulhat. Hataron atnyuld jogvita esetén
Vevé a www.bekeltet.hu linkre kattintva elektronikusan jelentheti be panaszat a Budapesti
Békéltetd Testiilet szamara.

Ha Vevének kérdése van az eljardssal kapcsolatban, szintén a Budapesti Békéltetd Testlilethez
fordulhat, mint online vitarendezési kapcsolattartd pont:

Levelezési cim: 1253 Budapest, Pf.: 10

Email cim: bekelteto.testulet@bkik.hu

Fax: +36 1 488 21 86 Telefon: +36 1 488 21 31

A PC-School Kft. székhelye szerint illetékes békéltetd testiilet adatai:
Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei Békéltets Testlilet

Cim: 4400 Nyiregyhaza, Széchenyi u. 2

Telefonszam: (06 42) 420 180

Email: bekelteto@szabkam.hu



A PC-School Kft. székhelye szerint illetékes fogyasztovédelmi feliigyel6ség adatai:

Cim: 4400 Nyiregyhaza, Hatzel tér 10.

Telefonszam: 06-42/500-694

Email: fogyasztovedelem@szabolcs.gov.hu

A PC-School Kft. egyéni véllalkozo székhelye szerint illetékes jegyz6 adatai: Nyiregyhaza MJV
Jegyzbje

Név: Dr. Szeman Sandor

Telefonszam: 42/524-530

Email: nyhjegyz@nyiregyhaza.hu

6. Amennyiben A PC-School Kft. a panaszkezelés sordn megsértette a fogyaszté szamara biztositott
jogszabalyokat (igy tobbek k6zott nem adott id6ben, vagy érdemben valaszt az irdsban vagy széban
kozolt panaszra, megtévesztette a fogyasztot, esetleg mads, a fogyasztévédelemmel Gsszefliggé
jogszabalysértést kovetett el), a fogyaszté a Nemzeti Fogyasztévédelmi Hatdsag (NFH) teriiletileg
illetékes szervéhez fordulhat. Az NFH teriileti szervei a megyei Kormdnyhivatlok Fogyasztévédelmi
Felligyel6ségei, melyek minden megyeszékhelyen megtalalhatdak: www.nfh.hu/teruleti

7. A jelen Altaldnos Szerz8dési Feltételekben nem szabdlyozott kérdésekre a Ptk., valamint a
tavollévék kozott kotott szerz6désekrél szélo 45/2014. (11. 26.) Kormanyrendelet szabalyai és az
elektronikus kereskedelmi szolgdltatasok, valamint az informdciés tarsadalommal 0Osszefliggd
szolgdltatasok egyes kérdéseirdl sz6ld 2001. évi CVIII. toérvény rendelkezései az irdnyaddak.

XV. Fontos fogalmak

Adasvételi szerz6dés: a Polgari Torvénykonyv szerinti adasvételi szerz6dés, valamint minden olyan
szerzBdés is, amelynek aruk és szolgaltatasok egyarant targyat képezik.

Szolgaltatasi szerzOdés: az addasvételi szerz6déstdl eltéré barmely olyan szerz6dés, amelynek
értelmében a vallalkozas a fogyasztd részére szolgdltatast nyujt vagy szolgaltatas nyudjtasat vallalja, a
fogyasztd pedig megfizeti vagy vallalja, hogy megfizeti a szolgdltatas dijat.

Békéltets testiilet: tartds alapon létrejott, a fogyasztdi jogvitdk alternativ vitarendezési eljaras
keretében torténd rendezésével foglalkozd szervezet, amelyet az e torvényben meghatdrozott szerv
(személy) nyilvantartasba vett.

Online adasvételi vagy online szolgaltatasi szerz6dés: olyan addasvételi vagy szolgaltatdsi szerzédés,
amelynek értelmében a vallalkozds vagy annak kozvetit6je egy honlapon vagy egyéb elektronikus
eszkozon keresztll kindl megvételre valamilyen arut vagy kindl igénybevételre valamilyen szolgaltatast
és a fogyasztd az adott honlapon vegy egyéb elektronikus eszk6zon keresztil rendeli meg az arut vagy
szolgdltatast.

Fogyasztéi jogvita: a fogyasztd és a vallalkozds kozotti adasvételi vagy szolgdltatasi szerz6dés
megkotésével és teljesitésével kapcsolatos vitds ligy, valamint a fogyaszté és a vallalkozas kozott kilon
megkotésre kerlil6 adasvételi vagy szolgaltatdsi szerz6dés hianydban a termék minGségével,
biztonsagossagdval, a termékfelel6sségi szabalyok alkalmazasaval, a szolgaltatds minGségével
Osszefliggd vitas lgy.



Belfoldi fogyasztéi jogvita: adasvételi vagy szolgdltatdsi szerz6dés kapcsan felmeril6é olyan jogvita,
amely esetében a fogyasztd a termék vagy a szolgdltatds megrendelésének id6pontjaban
Magyarorszagon rendelkezik lakdhellyel vagy tartézkoddsi hellyel, és a vallalkozds rendelkezik
Magyarorszdgon székhellyel, telephellyel, fidkteleppel.

Hataron atnyulo fogyasztdi jogvita: adasvételi vagy szolgdltatasi szerz6dés kapcsan felmeril6 olyan
jogvita, amely esetében az érintett fogyaszté lakdhelye vagy tartdzkodasi helye Magyarorszdgon
talalhato, és a vdllalkozas székhelye, telephelye, letelepedési helye ett6l eltéré eurdpai unids
tagdllamban van, vagy az érintett fogyasztd lakdhelye vagy tartézkodasi helye mas eurdpai unids
tagdllamban talalhatd, és a vallalkozds székhelye Magyarorszagon van.

JOGI NYILATKOZAT

Felhivjuk szives figyelmét arra, hogy a honlapunkon megjelené adatok, dokumentumok, informacidk,
képek, abrak, irasok, és grafikak, illetve a honlap On képernydjén megjelend kialakitasa a szerz8i jogrol
52616 1999. évi LXXVI. torvény, illetve a Polgdri Torvénykonyvrdl sz6lé 2013. évi V. térvény rendelkezései
értelmében védelem alatt allnak.

Az megrendelés leaddsdval a Vevé elfogadja az altalanos szerzédési feltételeket.

K6szonjuk, hogy megtisztelt minket bizalmaval!

Nyiregyhdza, 2021.10.20



